Srovnavaci analyza spokojenosti klientli hospitalizovanych na liizkovém oddéleni nasledné péce Polikliniky Prosek

a. s. v letech 2020 - 2024
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Spokojenost s Cistotou na oddéleni
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Spokojenost s pristupem a péci zdravotnického personalu
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Spokojenost s rozsahem poskytnuté rehabilitacni péce

96 97 98 98 97 99 99
100 95 o7
90
80
70
60 W spokojeno
£ 50 Onespokojeno
40 Enedokaze
posoudit
30
20
10 4 5 6
0 0 3o 0 290 2 9 30 10 1o
0 T T T T T T T
o o - - N N 3] (3] < <
N N N N N N N N N N
o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o o o o o o o o o el
Celkové hodnoceni poskytnuté Iékarské péce
100
90
82
8o | 7 75
70
60 Evelmi dobra
X 50 Odobra
40 W nedostate¢na
30
23 25
10
0 0 0
0 T T T
o o — — N N ™ ™ < <
N N [aN] N N N [aN] N [aN] N
o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N
] 5 ] ) 5 S 5 5 5 5
o =y, o =y o o o o o o
Hodnoceni pocitu bezpeci na LONP (z hlediska ochrany zdravi)
100
90 85
81 80 83 78 80
80 75 74
70 66
60 Bvelmi dobfe
X 50 BEdobre
20 mnedostatecné
33
30 25 26
19
20 19 20 17 20 15
10
0 0 0 0
0 T T T T T
o o — — N N o [22] < <
N N N N N N N N N N
o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N
o] 5 3 5 o] 5 3 ° 5 5
o o o o o o o o o =y




Toto zdravotnické zafizeni by doporucilo
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